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Doelen

1. Patientjourney of cliëntenreis

2. Constructie dashboard voor SB en ROM.

3. Cliënten/behandelaren empoweren SB & ROM.

4. ROM bespreken weer op de kaart.

5. Dashboard in gebruik vooral bij op- en afschaling.



● Algemene zorg, cliënt-reis

● Methodiek/gesprekstechniek

● ROM

● Informatie naar behoefte (samen beslissen)

Dashboard inhoud (consultaties)

























Ervaringen 

● Implementatiefase dashboard nog te kort

● Samen Beslissen werkt motiverend

● Cliëntenpanel (waaronder cliëntenraadslid) razend enthousiast

● Ondersteunend bij het bespreken van ROM

● Samen Beslissen voor het eerst expliciet bij GGZinGeest.



Lessons learned

Randvoorwaarden onderschat:

● +Inzien dashboard (op loc. DNV)

● ++ ICT ⇒ +++ vertraging

● ROM niet (goed) geïmplementeerd

● Behandelaren hebben veel aan hun hoofd

   Weinig tijd om dashboard te implementeren en evalueren


