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Samen beslissen - De professional en patiént in gesprek over uitkomsten
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Voorstellen

Hoe kijken wij als Rijnstate naar dit thema?

Zorgketen aan het woord

Discussievraag
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Kirsten Daniels Marita van den Berg |
Adviseur WGZ, PROMs en SamenBeslissen Verpleegkundig specialist AGZ urologie en L7 )
ketenverpleegkundige prostaatkanker !
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Wie zitten er in de zaal?

1. Veel ervaring met Samen Beslissen VS Een beetje ervaring met Samen Beslissen
2. Werkzaam in een ziekenhuis VS Elders werkzaam

3. Werkzaam als stafmedewerker VS Als zorgverlener; direct patiéntcontact ../,
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Hoe kijken wij als
Rijnstate naar dit
thema?




Patiéntparticipatie; individueel vs collectief
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Rijnstate. Voorop in zorg voor jou.

Meerjarenstrategie 2022-2024

g [
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Ambitie

Waardegedreven zorg Zorg samen met en
Optimale gezondheidswinst (toekomstige) patiénten rondom de patient

« Zorg van topkwaliteit: topklinisch en transparant
«Wetenschappelijk onderzoek

Waardevolle oplossingen in multidisciplinaire zorgketens

« Innovatie: ziekenhuis van de toekomst * Patiénten participatie
«Leefstijlen p ie van b « Zorg voor ouderen
« Waardegedreven organisatie
« Juiste zorg op juiste plek

« Samenwerking met zorgpartners

Ambitie

Ambitie

Zorg voor ziekenhuis
en maatschappij

Continuiteit en gezondheid in onze regio

Zorg voor elkaar

Voldoende, vitale en vakbekwame professionals

« Rantrekken en behouden van
zorgprofessionals

« Aandacht voor jou

* Opleiden voor de toekomst

»Samen aan het stuur met CMSR en VAR

« Financieel gezonde organisatie met passende omzet
. i huis voor een f i
« Digitale transformatie

* Bouw (poli)kliniek van de toekomst

e Kernwaarden .............................. :

‘aw
el
ijnstate

\\\,\_,I_ l1s.

Linnean

Rijnstate



+ Samen Beslissen: 87% van de patiénten is positief* (was 86% in 2023)

Patiénten over Samen Beslissen in Rijnstate

PREM: tevredenheid over Samen Beslissen ‘Alles werd in goed Overleg
o bepaald, van onderzoek tot
0% mogelijke behandeling'
85% ‘_-'-,p—-*

80%
75%
70%
65%
60%
55%

50%
2020 2021 2022 2023 2024

Kunt u zoveel u wilt meebeslissen over de zorg of behandeling die u krijgt?

om




Initiatieven t.a.v. Samen Beslissen

Promoten van Samen Beslissen onder patiénten - 3 goede vragen
Gebruik van keuzehulpen en/of consultkaarten
Scholingsmomenten

Online module 'gespreksvaardigheden’

Samen Beslissen Toolbox voor zorgprofessionals

Gebruik van uitkomsten (o.a. PROMs) in de spreekkamer

Wat zijn de voordelen
en nadelen van die
mogelijkheden?

Wat betekent dat
in mijn situatie?

Wat zijn mijn
mogelijkheden?
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WGZ en Samen Beslissen

3. Zorgketen 4. Huidige ‘ 5. Gewenste \ 6. 7. Continu

opzetten situatie situatie Implementatie verbeteren
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PROMs; 25 aandoeningen en 'still

Overzicht aandoeningen gesorteerd op landelijke ziektelast
De ziektelost van hypertensie is vrijwel volledig indirect, dat wil zeggen dat hypertensie andere aandoeningen met ziektelast

veroorzaakt. Doarom tellen we de ziektelast van hypertensie niet mee.
Hypertensie
Lage rugpijn en lage rughernia [
Depressie en angst I
Diabetes I
COPD
Longearcinoor
Dementic I
Angina pectoris NN
Colorectaal caranoom I
Mammacarcinoom [N
Slokdarm- en maagearcinoom |
Hartfalen [N
Veneuze ziekten [N
Knie artrosefprothese [N
Pancreascaranoom |
Hartritmestoornissen [N

Owerige perifere artrose (exdl. heup en knie) I

Inflammatoire artritis [N
Carotis stenose [N
Prostaatcarcinoom [N
O l .

Astma [
Heup artrose/prothese [
Morbide cbesitas + bariatrische chirurgie [
Carpaletunnelsyndroom [l
Parkinson [
Klepafwijkingen [l
Niercarcinoom [l
Blaascaranoom [l
Chronische nierschade [l
Hoofd-halstumoren
Melanoom [l
Aneuvrysma Acrta Abdominalis
Leverchiruigie (indicatie meestal leverkanker) [l
Overactieve blaas [l

Obstructief Slaap Apneu Syndroom (05AS) [l
Perifeer arterieel vaatlijden [l
Heupfractuur [

Symptomatisch galblaashijden [
Inflammatary bowel disease (IBD) |
Gynaecologische ancologie |
Ziekten van Adenoid en Tonsillen |
Cataract |

Liesbreukoperaties |
Maculadegeneratie |

HiV/aids |

Schisis |

Cystic fibrosis

2 p, bevalling en kraambed
Complicaties borstimplantaten
Voorste kruisband en arthroscopie
Craniofacial microsomia

Hypospadie

150K 200K 250K 300K 350K 400K

0K 50K 100K

counting’

Patiént rapporten

PROMSs viewer
(HiX)

WGZ dashboard
(PROMs, CROMs
én kosten)
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Patientrapport
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Preview - Kaak - Orthognatische chirurgie

Hartelijk dank voor het invullen van de vragenlijst. Hierbij ontvangt u een korte samenvatting van uw
antwoorden. U kunt uw resultaten vergelijken in de tijd door het invullen van alle vragenlijsten (voor de
aperatie en 1 en 2 jaar na de operatie).

In de figuren ziet u wat uw scores nu zijn ten opzichte van voor de operatie (start). Maast de figuren
staat een korte uitleg over de scores.

Bij vragen kunt u ook contact opnemen met de polikliniek Mondziekten, Kaak- en Aangezichtschirurgie
via xx¢-xxxx (telefoonnummer of mailadres).

32 Kwaliteit van leven
In deze grafiek ziet u de scores op voor beleving
wan uiterlijk, esthetiek, functie en sociaal. Vioor

elke score geldt: hoe lager de score, hoe beter het
Start Vioor 1 jaar na 2 jaar na functioneren.
operatie operatie operatie

48 Eeleving van uiterlijk (0-16;lager=beter)
4 Esthetiek (0-20; lager=beter)

48 Functie (0-20; lager=beter)

4 Sociaal (0-32; lager=beter)

6 Kwaliteit van leven
In deze grafiek ziet u uw kwaliteit van leven. Hoe
4 hoger de score, hoe beter u uw kwaliteit van
leven beocordeeld.
2
0 I
Start Voor 1 jaar na 2 jaar na \\\,\_,I_ / /. aE ==
operatie operatie operatie - '

4 Kwaliteit van leven Linnéan Rijnstate




PROMs viewer (HiX)

Grafiek aanpassen | verplaatsen >Corelyst aanpassen | verplaatsen
Oxford Shoulder Score Oxford Shoulder Score (laatste score)
(0-48, hogere score=beter functioneren) (0-48, hogere score=beter functioneren)
° Oxford Shoulder Score| 0-48: hoger=beter) =

= ]

1 [ ]
Baseline 3 maanden 12 maanden
fiek aanpasse erplaatce core aanpassel erplaatse
Pijn Pijn (laatste score)
|groen=geen/milde pijn ; oranje=matig-emstig; rood=emstige pijn) (groen=geen/milde pijn; oranje=matig-emstig; rood=emstige pijn}
- T (0- score= == P sting (0-10; score=w ’
Pijn rust (0-10; hogere score=vee! pijn) iin belasting (0-10; hogere score=veel pijn) o Pijn rust (0-10: hogere score=yee! pijn] -
N ° o Pijn belasting (0- 10 hogere score=veel pijn) =
.\
\.
.:k_
[ ]
Baseline 3 maander 3 maanden
rafiek a >Core 1En #
Ervaren schouderfunctioneren Ervaren schouderfunctioneren (laatste score)
(0-100, hager=beter) (0-100, hogere score=beter)
_ @ Functigneren (0-100; heger=beter) =
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Zorgketen
Prostaatkanker -
Marita van den Berg
aan het woord
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Rijnstate

Zorgketen prostaatkanker:
“Gebruik van
patiéntgerapporteerde uitkomsten
(PROMS) in de spreekkamer”

November 2024

Rijnstate. Voorop in zorg voor jou.




PROMS Rijnstate

= Inzicht in eigen resultaten
= Shared Decision making
« Verwachtingsmanagement

= Patiént betrekken -> gevalideerde vragenlijsten
= Kwaliteitsverbetercyclus
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% Explore / Waardegedreven zorg / VBHC Prostaatcarcinoom / Patientenvoorlichting 71‘(

m View: Original

v VEBHC Prostaatcarcinoom Totaal | Croms Prostaatcarcinoom = Proms Prostaatcarcinoom | Patientenvoorlichting | Trend proms per evaluatiemo...

Patientenvoorlichting
Gemiddelde antwoordscores per evaluatiemoment

PeriodeKeuze
(® Laztste 5 jzar
Vanaf 2016

Operstigjzar Operatiemazand Type Operatie

(A1) v | |(an) v | |036556-Endo.. v | [{Al) v | |(an v | [(an)

Patigntnummer

[All} v
Toelichting: E=n hoge score betekent een klein probleem, een lage score betekent een groot problesm
Plassen

Hoeveel verbanden of luiers gebruikte u om ongewild urineverlies op te vangen in de AFGELOPEN 4 WEKEN?
100

S0

Pre operatief Bweken 3 maanden & maanden 12 maanden 24 maanden

Hre operatief

6 weken

—
3 maanden 17%van 427 -
& maanden ll)%\randoz-

12 maanden

24 maanden

B Geen verbanden of luiers verbanden per dag

2
. 1verband per dag . 3 of meer verbanden per dag

Voor vragen of opmerkingen met betrekking tot deze rapportage kunt u contact opnemen met het BIT-team: BIT@rijnstate.nl

Uitvoerend Spetia¥. 1SUP Score (pre-op) Prostaatgrootte (.. BMI (pre-op) Asa Score

Data Guide Watch

Klierdissectie Risicoklassze Leeftijdsklazse Laatste £ patiénten

v | [ (AN} w [ (Al v [ [ (A} w | fan) w [ [(alr) v | [AllePatiénten v

ToonSeksualiteit

Seksualiteit

Hoe zou u de kwaliteit van uw erecties, zoals u die in de AFGELOPEN 4 WEKEN gewoonlijk had, beschrijven?
80

5

m
t=4

Bre operatie’ Bweken

=)

3 maanden & maanden 12 maanden 24 maanden

Hre operatief

& weken | 5%vanss 163 van 165

3 maanden -
& maanden - 18%van 152
12 maanden -
24 maanden _

B Stijf genoeg voor seksuele gemeens... [l Niet stijf genoeg voor enige seksuel..

19%van 163

26%van 127

26%van B8

Niet van toepassing
Alleen stijf genoeg voor masturbatie... . Helemas| gesn erectie

Werversingsdatum: 11-9-2023 04:08:58

Kostendrijvers overzicht | Afsprakenprofiel | Proms Analyse Plasproblemen | Proms Analys »
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Keuzehulp

e

Explore / Waardegedreven zorg / VBHC Prostaatcarcinoom /

VBHC Prostaatcarcinoom Totaal

Croms Prostaatcarcinoom

Patiéntervaring Opera

Patiéntervaring Operatie & Radiotherapie

90%

Start
behandeling

Operatie
9%
1%
34%
36%
53%
36%

e & Radiotherapie

Gebruik incontinentieverbanden

12-18 maanden

pAs

Proms Prostaatcarcinoom

24-30 maanden

Patientenvoorlichting

Start
behandeling

Patiéntvoorlichting Operatie & ..

Patiéntervaring Operatie & Ra..

Radiotherapie

8%
10%

Radiotherapie

Geen verbanden
8696
701

- 812

6-3 maanden  12-18 maanden 24-30 maanden Later

Trend proms per evaluatiemo...

Vraag

(® Gebruik incentinenti

Kostendrijvers overzic >
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Spreekkamer
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Wat heeft het ons opgeleverd?

Patiéntenvoorlichting

Verwachtingsmanagement incontinentie
Revalidatie erecties

Zorgcoordinatoren

Ketenoverleg
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Obstakels

= Prostaatkankerzorg gaat buiten de zorg van Rijnstate
- Verwijzingen
Behandelingen

= Toename van studies met QvL
- Maatwerk deelname patiénten (verandering behandeling)
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Take home message

= Maak goede afspraken met verwijzende partijen
= Maak het een onderdeel van je ketenoverleg
= Bij studies zelf de PROM uitvragen

\\\\ X /.

&

aE =
-
Linnean Rijnstate



Discussievraag
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Zijn er vanuit jullie discussiepunten?




Discussievraag

Waar ligt voor jullie de prioriteit t.a.v. inrichten PROMs?

Volgen van landelijke uitkomsten sets?
Inrichten op gesprek in de spreekkamer?

Multidiseiplinaiv
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Bedankt voor je komst!
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voor de zorg

Spreken we elkaar zo verder bij de netwerkborrel?
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