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WGZ-aanpak 

Ina Kuper, lid raad van bestuur

Marieke de Boer, programmamanager waardegedreven zorg

Joris van Dijk, innovator en projectmanager

Geesje Benthem & Ellen Zijp, cliëntenraad

Waardegedreven zorg in Isala
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What’s the matter?

What matters to you?
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Isala WGZ-aanpak

UITKOMSTEN

CONTINU

VERBETEREN

ZORGPADEN

KOSTEN
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Fasering WGZ

pagina 5

Voorfase

• Huidige 
situatie

• Zorgstructuur

Ontwerpfase

• Oprichting MDT

• Meetset

• Zorgstandaard

Bouwfase

• PROM tool

• Dashboard

• Zorgstandaard

Implementatie

fase

• Uitkomsten per  
patiënt 

• Uitkomsten 
groepsniveau

Innovatiefase

• Benchmarken

• VBHC contract

Multidisciplinair team

WGZ ondersteuning Reguliere ondersteuning 

Aanpassing organisatie & 

financiële structuur

69 

Ziektebeelden 
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Typen dashboards

Patiënt dashboard in HiX (dagelijks) Populatie dashboard

(1x per kwartaal)

Stuurdashboard

(1x per week)
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Patiënten dashboards (work in progress)
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Stuurdashboards
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Uitkomsten dashboard (populatieniveau)
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Fertiliteit

Waardegedreven zorg in Isala

Max Curfs, klinisch embryoloog

Esther de Kreek & Marjolein Grömminger, patiëntenvereniging Freya
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Multipel Myeloom

Waardegedreven zorg in Isala

Job Eijsink, ziekenhuisapotheker i.o.

Karin Kamminga, regieverpleegkundige

Ronald Voorthuis, patiëntenvereniging Hematon



Isala 

AANLEIDING

Mevrouw de Vries

‘Ik weet niet meer wat ik nu wel of niet moet innemen op welke dag’

ondansetron 2 dd 8 mg op dag 1 tm 5 zn en metoclopramide 10 mg 3 dd zonodig.
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• Kortere klinische opnameduur

• Minder SEH opnames

• Minder telefonisch contact

• Laagdrempelig contact

• Sneller signaleren

• Rode vlaggen komen in een interventielijst 

• Dashboard geeft overzicht 

• Medicatie overzicht leidt tot betere 

therapietrouw
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PRAKTIJK TOT NU TOE

Patiënten zijn over het algemeen tevreden over de e-coach.

• 83% is bereid om door te gaan 

• De logica/indeling in de coach wordt gezien als ontwikkelpunt

• Leeftijd niet afhankelijk van werken met iPad

Zorgverleners zijn positief over de innovatie binnen hun vak

• Zien een aantal verbeterpunten om dit écht in de praktijk te krijgen

• Voor een pilot geeft het veel inzicht 
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Geboortezorg

Waardegedreven zorg in de regio Zwolle

Bas Nij Bijvank, gynaecoloog - perinatoloog

Myrna Knol, verloskundige eerstelijn
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Geboortezorg in regio Zwolle

Groep B streptococ
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